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FORMULIER 6 (versie 260115): Instructie app.samenfietsen.nl
Fietsmaatje, fijn dat u het fietspeloton komt versterken!

Reserveren van de duofiets en/of het maken van een afspraak op app.samenfietsen.nl

Inloggen

Inloggen via computer/telefoon op app.samenfietsen.nl

Gebruikersnaam: Uw E-mailadres

Wachtwoord: Toegestuurd via E-mail of door uzelf aangepast
Plannen

Dan kiest u rechts boven Fietslocatie - Fiets

Vervolgens klikt u in de kalender op het tijdstip waarop u afspraak wilt maken

Kies Datum en starttijd/datum en eindtijd
Beide door op het kalendertje te klikken

Kies Vrijwilliger (uzelf)

Kies Gast/naam of bijvoorbeeld gast Mgr. Blom

Klik op plan rit en de app.samenfietsen.nl bevestigt de afspraak via E-mail

Let op
Niet iedere gast gebruikt E-mail dus het is aan u om te zorgen dat de gast de afspraak ook kent en noteert.

Somes is daar hulp bij nodig. De avond voor de fietsafspraak nog even naar de gast bellen wordt gewaardeerd.

Duur van de fietstocht

Tijden Graag rekening houden met de dagdelen, zie de fietskaart.
Middag: planning kan vanaf 13.30 uur.
Langer fietsen dan 2.5 uur Dan twee tijden plannen.

Bijvoorbeeld van 13.30 uur - 16.00 uur + 16.00 uur - 17.00 uur.

Afspraak wijzigen
Klik op de afspraak en wijzig wat u wilt veranderen. Klik op aanpassen.

Afspraak verwijderen
Dit kan alleen als de afspraak nog in de toekomst ligt. Klik op de afspraak en klik op verwijderen, bevestig
met ok. Afspraak in het verleden verwijderen. Vragen aan uw wijkcoordinator.

Evaluatie

- Knop evaluaties en uw rit aanklikken.

- Nahetrijden van een duofiets rit een evaluatie invullen (opmerkingen en technische problemen). Vooral
ervaringen van het fietsmaatje en de gast zijn belangrijk (anekdotes/leuke quotes zjjn welkom).

- Technische problemen: als u hier ja aanvinkt en een storing/schade of technisch probleem meldt dan
komt dit bericht via email bij de fietsbeheerder.

- Score vindt Fietsmaatjes Amersfoort niet belangrijk maar mag wel.

- De evaluatie opslaan.

Vragen/problemen/hulp nodig bij gebruik planningssite www.app.samenfietsen.nl
Rob van Bekkum - penningmeester@fietsmaatjesamersfoort.nl
Telefoon 06 - 49 62 08 40 (Whatappen kan ook).

Mist u zaken? Graag doorgeven aan uw wijk codrdinator.
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